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1. Google-Suche: erweiterte Suche nach
gesundheitsbezogenen Informationen

2. FUnfWs: sichere und zuverlassige
Gesundheitsinformationen im Internet

Inhalte
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Erwelterte

Suche mit
Google

Suchen und
Finden von
Informationen
Im Internet?
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Google

Google Suche Auf gut Gluck!
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= Registerkarten: Welche Art von Suche? Alle, Bilder,
Videos, Nachrichten ... durchfGhren mochten.

Q Alle [J Bilder [»] Videos ) Shopping [E News i Mehr Suchfilter

1. = Verwenden Sie Schlisselworter [ wichtige Worter

* Suche auch per Sprache und Bild moglich

WV EIEE Google
Suche mit
Google

(=
©

= Suchergebnisse:
auf Anzeigen achten (bezahlte Werbung, nicht bestes
Ergebnis)

= Sucheinstellungen: Sie konnen die Sprache, das
Aussehen und die erweiterte Suche einstellen
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n o .Was bedeutet ehealth”
Exakte Formulierung

AND symptoms AND coronavirus
al Inhalten, die sowohl Wort1
: als auch Wort2 (...) enthalten

OR covid OR coronavirus
Entweder dieser Begriff oder

Erwelte rte ein anderer

Dateitypen: ehealth filetype:pdf

S UChe m It pdf, docx, txt, ppt, etc files
Goog |e site: ehealth site:wikipedia.org

Suche auf einer bestimmte
Webseite

Medikamente gegen Kopfschmerzen —ibuprofen

Ope rato Fen ;)hne dieses Wort

de, It, gr, sl site: de ehealth
domain
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1.

Erwelterte
Suche mit

Google:

Ubung

Kofinanziert von der
Europaischen Union

Suchen Sie mit Google nach Informationen
entweder
zum Thema ,,Ruckenmuskulatur verbessern’
oder
zum Thema ,,Gedachtnistraining”

{

Bitte wahlen ein Ergebnis / einen Treffer aus und
berichten uns dann:

= Zu welchem Thema haben Sie gesucht?

= Wie sind Sie bei der Suche vorgegangen? Wie haben Sie die
Suche formuliert?

= Welches Ergebnis haben Sie ausgewahlt und warum haben
Sie dieses Ergebnis gewahlt?




1.

Erwelterte
Suche mit

Google:

Auswertung

Kofinanziert von der
Europaischen Union

Bitte berichten Sie uns:
=Zu welchem Thema haben Sie gesucht?

=Wie sind Sie bei der Suche vorgegangen? Wie
haben Sie die Suche formuliert?

*Welches Ergebnis haben Sie ausgewahlt und
warum haben Sie dieses Ergebnis gewahlt?

Sind die Ergebnisse / Treffer unterschiedlich? Wenn
ja: warum?

= HEAL
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"Google sammelt, speichert und verarbeitet eine

Achten Sie noch nie dagewesene Mengen an Daten.
auf: "Google weild eine Menge Uber Ihr tagliches
Google Account ~ Q  sear Verhalten (wo Sie waren, welche Themen Sie am
meisten interessieren, lhr Youtube-Verlauf, lhre
@ Home Kaufgewohnheiten bei Google Play usw.).

|._:._-E-| Personal info

" Einstellungen lhres Google-Kontos auf der Seite

® Data & privacy " h "

o e Daten & Datenschutz @

2 Poople & sharing = Arten von Daten, die Google sammelt
E Payments & subscriptions " Einschrankungen vornehmen

@ About
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VAT

FUnf Ws:
sichere und

zuverlassige

Gesundheits-
informationen

Im Internet
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Fakten und Zahlen

(26 of all individuals aged 16 to 74, 2020 data)
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Denmark 2=
Malta * |
Hungary
Czechia ha
Cyprus «
Ireland | §
Croatia &
Slovenia gy
Lithuania gm
Austria

* 2019 data
France, Italv: 2020 data not available. As a result. the EU aaareaate has been estimated.

*Switzerland 7§

Jeder zweite EU-Birger (55 %, 16 bis 74 Jahre) suchte 2020 online Gesundheitsinformationen Gber

Verletzungen, Krankheiten, Erndhrung, Verbesserung der Gesundheit oder Ahnliches
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= Wer betreibt die Website?
Person, Gruppe, Institution, Unternehmen
- Websites aus Deutschland: Impressum(spflicht)
- Domainendung, z.B.: .bund, ...);

= Auch eine ,Uber uns"-Seite (0.3.) kann hilfreiche Infos Gber

We r7 den Betreiber liefern.

& C Ol & nttps://www.medtecheurope.org ww

S MedTech E
g e ec Urope ABOUT US v ABOUT THE INDUSTRY v WHAT WE WORK ON + NEWS AND EVENTS v BLOGS v RESOURCE

X from diagnosis to cure

Making the EU Medical Devices
Regulation more workable
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= Wenn Sie einen Artikel oder eine andere Information auf
einem personlichen Blog, Postcast, Video etc. gefunden
haben, Uberprifen Sie:

= Wer schrieb / berichtet?

= Welche Qualifikationen hat die Person?

= @Gibt es Kontakt-Infos?

= |st die Person mit einer anerkannten Institution
verbunden?

nttps://podwatch.io/podcast/id1498t02595/ (Seriositat erst nach Klicken /
Suchen zu erkennen; Podwatch ist eine Sammelplattform fir Podcasts)
https://www.christiansblog.eu/2018/10/ein-jahr-danach/ (personlicher Blog)
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https://podwatch.io/podcast/id1498502595/
https://www.christiansblog.eu/2018/10/ein-jahr-danach/

Was fur eine Art von Information ist es ?
GrofRer Unterschied zwischen:

einer Website, | |

_ einer Person, private
einem Blog, Gruppe etc.
einem Social-Media-Beitrag

und einer Website, deren Inhalt auf Grundlage solider
wissenschaftlicher Erkenntnisse ful3t.

= Obacht bei Erfahrungsberichten: Personliche
Geschichten konnen hilfreich und trostlich sein, aber

nicht jeder erlebt Gesundheitsprobleme auf dieselbe
Weise.
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WO r a n k a n n m a n AA @ pubmed.ncbi.nim.nih.gov
m) National Library of Medicine ||
Advanced Create alert Create RSS

HE EnN
Clinical Trial
Efficacy and Safety of the mRNA-
1273 SARS-CoV-2 Vaccine
Lindsey R Baden et al. N Engl J Med. 2021.

Free PMC article

Show details o

| | |
n n T T
e S I e S I e .
Background: Vaccines are needed to prevent

coronavirus disease 2019 (Covid-19) and to
protect persons who are at high risk for
omplications. The MRNA-1273 vaccine is a
bid nanoparticle-encapsulated mRNA-based
ccine that encodes the prefusion stabilized

Infos erkennen?
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Seriose Infos

erkennen:

Kofinanziert von der
Europaischen Union

Funktionieren die Links oder sind sie defekt?
Enthalten die Informationen grammatikalische
oder orthographische Fehler?

st es einfach, auf der Website zu navigieren und
nformationen zu finden?

Dramatischen, gesundheitsbezogenen
Behauptungen und Phrasen wie "Wunder
geschehen", "geheime Inhaltsstoffe kaufen" usw.,
nie vertrauen. Nichts kaufen keine
Kreditkartennummer, Privatadresse,
Ausweisnummer und andere personliche Daten

angeben.

= HEAL
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Woher stammen die Informationen

= Beruhen Informationen auf spezifischen
Forschungsergebnissen oder fundierten Beweisen?

= Wourde sie von einer medizinischen Fachkraft
geschrieben?

= Wurden sie von einer anderen Website Ubernommen?

= Gibt es Zitate, Fulsnoten und Links (Belege), die sich auf
die Informationen beziehen?

Grol3er Unterschied zwischen:

—

einer Website,
einem Blog,
einem Social-Media-Beitrag  _

eine Person, private Gruppe etc.

und einer Website, die auf der Grundlage solider
wissenschaftlicher Erkenntnisse entwickelt wurde. 'I E ﬂ L
Kofinanziert von der )
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Aktuelle oder veraltete Informationen?

= Escheinungsdaten von Online-Informationen lassen
sich leicht andern;
eine angeblich aktuelle Information kann veraltet sein

= Die Frage ist, ob eine seriose Information aktuell ist.
Beispiel:
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-
pflege/medikamente/geld-sparen-bei-selbst-gekauften-
medikamenten-10376
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-
pflege/alles-fuer-pflegende-angehoerige/entlastung-und-hilfe-
fuer-pflegende-angehoerige-13922
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https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-pflege/medikamente/geld-sparen-bei-selbst-gekauften-medikamenten-10376
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-pflege/alles-fuer-pflegende-angehoerige/entlastung-und-hilfe-fuer-pflegende-angehoerige-13922

Warum gibt es die Website oder warum wurde der
Artikel geschrieben?

= Informationsangebot oder Verkaufsangebot?

= Wie finanziert sich das Online-Angebot? Sponsoren, rein
privates Angebot, nicht-kommerzielles
Informationsangebot?

= Werden die Informationen aus einer bestimmten
Perspektive oder einem bestimmten Blickwinkel
bereitgestellt?
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Medizinische
Fachkrafte

fragen

Kofinanziert von der
Europaischen Union

Wenn moglich, immer
medizinische Fachkrafte fragen.
Auch Krankenkassen kdénnen

medizinische Informationsdienste
haben.

- speziell Diagnose!

Beispiel:
https://www.barmer.de/unsere-
leistungen/apps-skills/teledoktor-
app (auch fir Zweitmeinung vor
OP)

= HEAL
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https://www.barmer.de/unsere-leistungen/apps-skills/teledoktor-app

Sichere und zuverlassige Gesundheitsinformationen
Im Internet:
Beispiele nach den 5Ws einschatzen [ beurteilen:

https://www.stiftung-gesundheitswissen.de/

https://die-biomechaniker.de/wissenswertes-handgelenk/

5 Ws
anwenden

https://www.insulinrunners.blog/

https://www.pflege.de/

https://www.patientenberatung.de/

https://www.neurologen-und-psychiater-im-netz.orqg/

https://www.schlaganfall-info.de/

https://www.dr-qumpert.de/

Kofinanziert von der .:::. I-I E ﬂ L
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https://www.stiftung-gesundheitswissen.de/
https://die-biomechaniker.de/wissenswertes-handgelenk/
https://www.insulinrunners.blog/
https://www.pflege.de/
https://www.patientenberatung.de/
https://www.neurologen-und-psychiater-im-netz.org/
https://www.schlaganfall-info.de/
https://www.dr-gumpert.de/

Die Menschen suchen, teilen
und erhalten
Gesundheitsinformationen
aus einer Vielzahl von
Quellen, einschlief3lich

3.

Heraus- soziale Medien
forderung

,Soziale
Medien"

Kofinanziert von der
Europaischen Union




"COVID-19

Wissenschaftler

_ GlEK wurde durch 5G-
— b_ef'”df/\r/‘ Stltclh ”]2 " Technologie
«DampIEn hat SIS e verursacht"

mir geholfen, der Zeit, um einen

. : mit dem Impfstoff zu
SOZ|a|e MEd len Rauchen entwickeln.
aufzuhoren." —
und >
Gesundheits- |
" " Die Posts eines
I nfO rm at|0 nen: Schlaganfallpatienten \ s[;);zs’lcdu-tl;r:rrz[i)e
- . haben mir geholfen, i o
hllfreICh Oder den Sch|agganfa|| | InJe.k’]Elokn.von
- X Ingwer totet meiner Mutter besser Desintektions-
Irrerhrend? Krebs 10.000- zu verstehen mitteln als
mal effektiver mogliche

als
Chemotherapie

Behandlung des
Coronavirus.
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Vorteile von
Social Media
fUr das

Gesundheits-
wesen
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Sensibilisierung
der Offentlichkeit

Kommunikation im
Krisenfall

Allgemeine Fragen
beantworten

Fehlinformationen
bekampfen

Erhohung der
Reichweite von
seriosen Infos

Burgerschafliches
Engagement
fordern

E-HEALTH LITERACY



Risiken von
Social Media
fur das
Gesundheits-
wesen

Kofinanziert von der
Europaischen Union

Verunsicherung
durch personliche
Erfahrungsberichte

Sammeln von
Daten (Likes etc.)

durch SoMe-
Unternehmen

Falsche
Informationen,
Fake News

Schnelle
Verbreitung von

Fake News




Fake accounts

Social bots

Risiken in
sozialen Deepfake/KI
Medien

Clickbait

A Kofinanziert von der .:::. I_I E ﬂ L
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Projekt-Koordination

Stiftung Digitale Chancen
Chausseestr. 15

10115 Berlin
https://www.digitale-chancen.de/

Bildnachweise
* Folie 3 + 9: Screenshot Google vom 22.05.23

Q U e | | e n U n d * Folie 4: https://pixabay.com/de/photos/schatz-schatzkarte-karte-kamera-5421841/ - Sreequru

* Folie 10: https://pixabay.com/de/vectors/detektiv-hinweise-polizeiarbeit-151275/ - OpenClipart-Vectors

N a C h We I S e * Folie 28: https://pixabay.com/de/illustrations/danke-dankbarkeit-typografie-621061/ - stux

* Alle weiteren Fotos und Grafiken: https://pixabay.com/
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